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特殊詐欺相談者のアンケート結果について（令和３年中の相談）

～特殊詐欺と気付いた理由～

★ 還付金詐欺

市役所を騙る電話が多い手口！

○市役所からの電話なのに「03」の番

号から始まっていた。

○土曜日に市役所から電話があるのは

おかしい。

○還付金について「手続きが今日まで

です。」と強調していた。

○市役所からの電話で「預金はいくら

ですか。」と資産状況について聞か

れた。

★ 預貯金詐欺

警察官を騙る電話が多い手口！

○キャッシュカードの被害に遭ってい

ませんかと身に覚えのない話をして

きた。

○キャッシュカードが不正利用されて

いるので交換すると言ってきた。

★ オレオレ詐欺

息子・孫を騙る電話が多い手口！

○息子からよく分からない内容で株で

失敗して○○万円必要であると言わ

れた。

○代理の者がお金を取りに行くと言っ

てきた。

○声やイントネーションが違っていた。

★ 架空料金請求詐欺

携帯電話へのメール、パソコン操

作時に多い手口！

○電子マネーを購入するよう指示された。

○身に覚えのない動画サイトについて料

金を請求された。

○裁判請求すると記載されていたショー

トメールが送られてきた。

○関係のない資産に関する質問を色々さ

れ違和感を感じた。

★ 防犯ポイント ひょうご防犯ネットへの登録はこちらへ

○ 還付金があります、ATMに行ってくださいは詐欺！

○ キャッシュカード預かります、暗証番号教えて下さいは詐欺！

○ 留守番電話機能、防犯機能を活用しましょう！

手口によって気付いた理由が違います。様々な着眼点を

もって特殊詐欺を防ぎ、大切なお金を守りましょう！！

「電話でお金の話」は詐欺です！！


