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・ 兵庫県内の市（区）役所では、医療費等の返還（還付金）がある場

合には、送付した申請書を返送してもらうことで対応しており、

「還付金があります」と電話することは絶対にありません！

そのような電話があればすぐに１１０番通報をお願いします。

市（区）役所からの

「ＡＴＭで還付金が戻る」

との電話は詐欺！！

最近では、

○ 犯人は、土曜日などの閉庁日でも、市役所等の職員をかたって電

話をかけてくる

○ 被害者が、無人ATM（商業施設内の出張所等）や窓口時間外の金

融機関支店内ATMに誘導される

という傾向が見られます。

市（区）役所です。
「還付⾦があります。」


