
ＮＴＴ回線の高齢者宅を対象とする「ナンバー・ディスプレイ等のサービス無償化」

の受付が開始されています。

70歳以上の契約者又は70歳以上の方と同居している契約者の回線

●ＮＴＴ西日本の対象回線

・加入電話/加入電話・ライトプラン（住宅用）

・INSネット64/INSネット64・ライト（住宅用）

・ひかり電話

・光マイタウンネクスト ファミリーライトタイプ

・光回線電話（住宅用）

・ひかり電話ネクスト（住宅用）

ＮＴＴ西日本 特殊詐欺対策ダイヤル：0120-931-965 / 0120-116-116

●契約者本人の申請

住所、氏名、生年月日、電話番号を申し出る（本人確認の資料提出は不要）

●代理申請（契約者の電話料金の支払い方法（口座振替・クレジットカード等）を申し出る必要有り）

・ 契約者の父母、息子、娘、孫、配偶者は、別居の場合でも申請可

・ 契約者の兄弟は、同居している場合のみ申請可

サービス対象回線

※ いわゆる「黒電話」でもナンバー・

リクエストは利用可能

又は Web受付：https://www.ntt-west.co.jp/product/sagitaisaku

申込み要領

ｃ

ナンバー・ディスプレイ、非通知拒否設定

電話番号の変更

ｃ

●様々な特殊詐欺が多発しています！！●

ウイルスに感染したとの理由で電子マネーカードを買わそうとする詐欺が多発中！

様々な着眼点をもって特殊詐欺を防ぎ、大切なお金を守りましょう！！

お金の話は全て疑ってください！焦らず落ち着いて対応しましょう！！


